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VERSIÓN FECHA CAMBIO RESPONSABLE 

1 1/09/2022 Elaboración del documento Nini Obando 

2 30/03/2026 

Modificación de GTA Colombia a 
GRUPO GTA S.A.S/ Definición de 
filiales que comprende el Grupo 
Alcance y disposiciones finales 
Modificación principios rectores 
Modificación en direccionadores de 
comportamiento 
Ajuste Conflicto de intereses  
Ajuste de normativa que integra los 
tres países 

Mildred Gualtero 
 

Reestructuración integral bajo 
estándares de Compliance e ISO 
37001 (Versión 03): 

● Inclusión de cláusula de 
Adhesión y Obligatoriedad para 
terceros y aliados. 

● Creación de las cláusulas de 
"Protección al Denunciante (Cero 
Represalias)" y "Garantía de 
Debido Proceso". 

● Tipificación detallada de Faltas 
Éticas y Régimen Disciplinario 
(literales a - i). 

● Reestructuración de la ruta de 
reporte para Conflictos de 
Intereses. 

● Actualización de direccionadores 
éticos, incluyendo lineamientos de 
Ciberseguridad, uso de IA y límites 
en regalos/hospitalidad. 

Modificación de Disposiciones Finales 
para establecer jerarquía normativa y 
carácter estrictamente vinculante. 

Gabriel Jaime Toro 
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PRESENTACIÓN 

En el GRUPO GTA S.A.S. y sus filiales tenemos la convicción de que la consolidación y el crecimiento 

empresarial deben sustentarse en objetivos estratégicos claros y en principios éticos compartidos por 

todos nuestros colaboradores. 

Bajo esta premisa, asumimos como propósito fundamental la Sostenibilidad Empresarial, orientando 

nuestras actuaciones hacia un equilibrio responsable entre los resultados técnicos, financieros, 

económicos, legales, sociales y ambientales. Este enfoque busca promover el desarrollo con equidad y 

fortalecer relaciones de beneficio mutuo con las comunidades y entornos donde desarrollamos nuestras 

actividades, permitiendo así consolidarnos como organización, asegurar nuestra permanencia en el 

tiempo y generar valor sostenible para todos nuestros grupos de interés. 

Para el GRUPO GTA S.A.S., la responsabilidad ética tiene un carácter integral, ya que reconoce y 

gestiona el impacto de la organización tanto en la sociedad en general como en cada uno de sus grupos 

de interés, en coherencia con lo establecido en nuestra Política de Responsabilidad Social Empresarial. 

En este contexto, nuestra misión se orienta a contribuir al desarrollo de la infraestructura eléctrica del 

país mediante la ejecución, construcción, mantenimiento y reparación de líneas de transmisión, 

subestaciones y proyectos de energías renovables y limpias. A través de estas actividades buscamos 

impulsar el progreso del país, trabajando permanentemente para ser reconocidos por la efectividad, la 

calidad y el compromiso con los que prestamos nuestros servicios, guiados siempre por un espíritu de 

excelencia. 

Esta misión orienta nuestras decisiones y acciones como organización, y compromete a todos los 

integrantes del Grupo, independientemente de su rol o nivel dentro de la estructura, con los más altos 

estándares de profesionalismo y calidad en el servicio que brindamos a nuestros clientes. 

El GRUPO GTA S.A.S. nació hace más de cuarenta años como un emprendimiento impulsado por el 

esfuerzo y la visión de la familia Toro Montoya. Desde entonces, su cultura organizacional se ha 

construido sobre los valores y principios que esta familia fundadora ha transmitido a lo largo del tiempo. 

Dichos valores constituyen hoy la base de nuestra identidad corporativa y se reflejan en el presente 

Código de Ética, que recoge los principios que orientan nuestro comportamiento y que contribuyen al 

cumplimiento de nuestro propósito empresarial. 

 

 

 

ANDRÉS FELIPE TORO MONTOYA 
Gerente General GRUPO GTA S.A.S  
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FINALIDAD Y ALCANCE 

El Código de Ética y Conducta establece los principios, valores y normas de comportamiento 

que orientan las actuaciones de todas las personas que integran o se relacionan con el GRUPO 

GTA S.A.S y sus filiales, con el fin de garantizar una gestión empresarial basada en la 

integridad, transparencia, el respeto por las personas, la sostenibilidad y el cumplimiento de la 

ley. 

El GRUPO GTA S.A.S, se encuentra conformado por GTA Colombia S.A.S, GTA Chile S.p.A., 

GTA Perú S.A.C, G.T.A Consulting S.A.S y G.T.A Energy S.A.S E.S.P, donde desarrolla sus 

actividades en diferentes territorios bajo un propósito común: contribuir al fortalecimiento de la 

infraestructura eléctrica mediante una gestión segura, sostenible y transparente. 

En este contexto, el Grupo participa activamente en el desarrollo de líneas de transmisión, 

subestaciones eléctricas y proyectos de generación de energía solar, contribuyendo a la 

expansión, modernización y confiabilidad de los sistemas energéticos en los países donde 

opera. A través de estas iniciativas, el Grupo impulsa soluciones que favorecen la seguridad 

energética, la transición hacia fuentes renovables y el desarrollo sostenible de las comunidades. 

Este Código constituye el marco de referencia para la toma de decisiones y el desarrollo de 

nuestras actividades en todos los países donde operamos, promoviendo una cultura 

organizacional orientada a la responsabilidad corporativa y al respeto por nuestros grupos de 

interés. 

ÁMBITO DE APLICACIÓN 

El Código establece las expectativas, responsabilidades y límites que rigen la conducta de 

quienes actúan en nombre del GRUPO GTA S.A.S, así como en el marco de sus relaciones 

comerciales, en todos los países donde opera. 

Las disposiciones del presente Código son de obligatorio cumplimiento para: 

• Accionistas 
 

• Miembros de junta 
 

• Miembros de la alta dirección 
 

• Directivos y administradores 
 

• Colaboradores permanentes o temporales 
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• Contratistas y subcontratistas 
 

• Consultores y asesores externos 
 

• Proveedores y aliados comerciales 
 

Adhesión y Obligatoriedad para Aliados Comerciales y Proveedores 

Los principios y directrices establecidos en este Código de Ética trascienden el ámbito interno 

de la organización y se extienden a todos los terceros que mantienen relaciones comerciales o 

contractuales con el GRUPO GTA S.A.S, incluidos proveedores, contratistas, consultores, 

intermediarios y aliados estratégicos. 

En consecuencia, la aceptación expresa y el compromiso de cumplimiento de este Código 

constituyen un requisito esencial para el establecimiento y mantenimiento de cualquier relación 

comercial con el Grupo. 

El incumplimiento comprobado de las disposiciones aquí contenidas por parte de un tercero 

será considerado un incumplimiento sustancial de las obligaciones contractuales, lo cual 

facultará al GRUPO GTA S.A.S para dar por terminada la relación comercial de manera 

unilateral y con justa causa, sin que ello genere obligación de indemnización o penalidad alguna 

para la compañía. 

NUESTROS VALORES 

En el GRUPO GTA S.A.S incorporamos a nuestra cultura organizacional un conjunto de valores 

que constituyen el fundamento de nuestras creencias, decisiones y actuaciones. Estos valores 

orientan el comportamiento de todos los colaboradores y fortalecen la manera en que 

desarrollamos nuestras actividades y relaciones con los distintos grupos de interés. 

● Servicio: Trabajamos con vocación de servicio, procurando responder de manera 

oportuna y eficaz a las necesidades de nuestros clientes y aliados, cumpliendo los 

estándares de calidad que caracterizan nuestras operaciones. 

● Lealtad: Promovemos relaciones basadas en el compromiso, la confianza y el respeto 

mutuo entre la organización y sus colaboradores, orientadas al logro de objetivos 

comunes y al fortalecimiento institucional. 

● Humildad: Reconocemos nuestras fortalezas y limitaciones como una oportunidad 

permanente de aprendizaje y mejora, fomentando el desarrollo personal y profesional 

de quienes integran la organización. 
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● Honestidad: Actuamos con rectitud, integridad y coherencia en todas nuestras 

decisiones y actuaciones, respetando los principios éticos personales y los 

lineamientos corporativos del Grupo. 

● Cumplimiento: Asumimos con responsabilidad los compromisos adquiridos, 

ejecutando nuestras obligaciones de manera diligente, transparente y conforme a las 

normas aplicables. 

● Confianza:  Desarrollamos nuestras actividades con transparencia y respeto, 

construyendo relaciones sólidas y sostenibles con nuestros grupos de interés. 

 

PRINCIPIOS RECTORES 

Los principios que orientan nuestro comportamiento constituyen la base de la reputación y 

credibilidad que el GRUPO GTA S.A.S ha consolidado en el entorno empresarial. Estos 

lineamientos reflejan la manera en que entendemos la ética corporativa y establecen el marco 

de referencia que debe guiar las decisiones y actuaciones de todas las personas que integran 

la organización. 

En consecuencia, cada colaborador y directivo deberá fundamentar su conducta en los 

siguientes principios: 

● Nos guía la Integridad en nuestro actuar 

Actuamos con veracidad, buena fe y transparencia en todas nuestras decisiones y 

relaciones. En consecuencia, cualquier integrante del Grupo deberá abstenerse de 

realizar actos que impliquen engaño, fraude, ocultamiento de información o cualquier 

práctica contraria a los principios éticos que rigen a la organización. 

● Actuar con rectitud y cumplir con la ley nos fortalece y nos hace imparables 

Cumplimos estrictamente las leyes y regulaciones aplicables en los países donde 

operamos. Este compromiso fortalece la reputación del GRUPO GTA S.A.S como una 

organización confiable, socialmente responsable y comprometida con el logro de 

resultados de manera honesta, justa, legal y transparente. 

● Juntos construimos un lugar donde cada voz cuenta y cada oportunidad es para 

todos 

Promovemos un entorno laboral basado en el respeto y la igualdad de oportunidades. En 

consecuencia, rechazamos cualquier forma de discriminación basada en origen, grupo 

étnico, religión, ideología política, condición socioeconómica, género, edad, orientación 

sexual, discapacidad o cualquier otra condición personal. 
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● Elegir lo correcto nos une y nos guía hacia el éxito 

Velamos por la protección de la reputación, los valores y los intereses del Grupo, 

manteniendo siempre una conducta coherente con ellos y actuando de manera 

responsable frente a nuestros clientes, aliados y demás grupos de interés. 

● Cumplimos nuestras promesas 

Honramos las promesas y acuerdos que establecemos con nuestros colaboradores, 

clientes, proveedores y aliados. Nuestras relaciones se fundamentan en el respeto, la 

confianza y la construcción de vínculos de largo plazo. 

● Actuamos con diligencia y cuidado, reflejándose en cada acción y relación 

Desempeñamos nuestras funciones con el cuidado, la prudencia y la responsabilidad 

que se espera de una persona íntegra en la administración de sus propios asuntos, 

procurando siempre proteger los intereses de la organización y actuar con 

profesionalismo en cada relación y decisión. 

DECLARACIÓN 

En el GRUPO GTA S.A.S y sus filiales desarrollamos actividades orientadas a la construcción, 

montaje, reparación y mantenimiento de obras de ingeniería eléctrica y obras civiles. En el 

ejercicio de estas actividades asumimos con responsabilidad la calidad y efectividad de cada 

uno de nuestros procesos, comprometidos con mantener la confianza y satisfacer las 

expectativas de nuestros grupos de interés. 

Trabajamos de manera permanente por el mejoramiento continuo de nuestras operaciones. En 

este propósito, promovemos la protección de la integridad física y mental de nuestros 

colaboradores mediante la gestión adecuada de los riesgos inherentes a nuestras actividades, 

a través del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. De igual forma, 

reafirmamos nuestro compromiso con la conservación y protección del medio ambiente 

mediante la implementación de procesos de innovación y buenas prácticas orientadas a 

prevenir, mitigar y controlar los impactos ambientales, en el marco de nuestro Sistema de 

Gestión Ambiental. 

Asimismo, fomentamos el uso eficiente y responsable de los recursos como base para la 

sostenibilidad corporativa. Impulsamos el desarrollo de las competencias y habilidades de 

nuestros colaboradores, promoviendo la formación de talento humano idóneo que garantice el 

cumplimiento de los estándares técnicos, normativos y legales aplicables. Este enfoque 

fortalece nuestra capacidad organizacional y nos consolida como una empresa competitiva, 

sostenible y reconocida en el sector. 
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La confianza y la integridad constituyen pilares fundamentales para el GRUPO GTA S.A.S. Por 

ello, accionistas, directivos y colaboradores reafirmamos nuestro compromiso con una gestión 

empresarial y operativa basada en la honestidad, la transparencia y el respeto por los principios 

éticos que orientan nuestra organización. 

DIRECCIONADORES DE COMPORTAMIENTO ÉTICO 

El comportamiento de directivos, colaboradores y aliados del GRUPO GTA S.A.S debe ser un 

reflejo constante de integridad profesional, orientado siempre a proteger los intereses, la 

reputación y la seguridad corporativa. Para materializar este compromiso, todo el personal 

deberá regir sus actuaciones bajo los siguientes direccionadores: 

1. Respeto, Inclusión y Entorno Laboral Seguro 

● Cero Tolerancia a la Discriminación y el Acoso: Queda estrictamente prohibida 

cualquier actitud que discrimine por motivos de raza, género, orientación sexual, religión, 

ideología, origen, edad o condición. Se exige un ambiente libre de acoso laboral, sexual 

o de cualquier intimidación que vulnere la dignidad humana. 

● Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Todos los colaboradores y contratistas tienen 

la obligación indelegable de cumplir las normativas de seguridad para mitigar riesgos 

físicos y psicosociales, priorizando siempre la vida y la integridad personal en las 

operaciones. 

2. Relación con comunidades 

El GRUPO GTA S.A.S y sus filiales reconocen la importancia de mantener relaciones 

respetuosas y constructivas con las comunidades ubicadas en las áreas donde se desarrollan 

los proyectos en los que participan. 

En este sentido, los colaboradores deberán actuar con respeto, prudencia y sensibilidad 

social en sus interacciones con las comunidades y autoridades locales, promoviendo un 

diálogo adecuado y evitando conductas que puedan generar afectaciones sociales o 

conflictos innecesarios. 

Cuando en el desarrollo de las actividades se identifiquen situaciones, inquietudes o 

eventuales impactos sociales relacionados con la ejecución del proyecto, los colaboradores 

deberán informar oportunamente a la organización y al cliente correspondiente, a fin de que 

puedan adoptarse las medidas que resulten pertinentes conforme a las responsabilidades y 

competencias definidas en el marco contractual. 

 

El GRUPO GTA S.A.S colaborará, dentro del alcance de sus funciones y obligaciones 

contractuales, en la comunicación y coordinación con el cliente para contribuir al desarrollo 
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responsable de los proyectos, sin que ello implique la asunción de responsabilidades que 

correspondan al titular del proyecto o a otras instancias competentes. 

2. Protección de Activos, Ciberseguridad y Propiedad Intelectual 

● Uso Adecuado de Recursos: Los bienes muebles, inmuebles, equipos, plataformas y 

fondos del GRUPO GTA S.A.S deben utilizarse exclusivamente para fines corporativos 

y no para beneficio personal o de terceros. 

● Seguridad Digital: Es obligatorio salvaguardar las credenciales de acceso y la 

información alojada en los sistemas del Grupo. Queda prohibido descargar software no 

autorizado, compartir información en redes no seguras o utilizar herramientas de 

Inteligencia Artificial públicas sin la autorización expresa de la Dirección de Tecnología. 

El Grupo se reserva el derecho de monitorear el uso de sus redes corporativas. 

● Propiedad Intelectual: Las metodologías, estrategias, proyectos y el know-how 

desarrollados en la Empresa le pertenecen al Grupo GTA S.A.S y no pueden ser 

transferidos ni utilizados para consultorías o negocios externos. 

3. Confidencialidad y Manejo de Información Privilegiada 

● Reserva Estricta: La información técnica, financiera, operativa y los datos de clientes o 

proveedores tienen carácter confidencial. Su divulgación requiere autorización expresa. 

● Prohibición de Uso Indebido: Ningún colaborador podrá utilizar la información 

privilegiada a la que tenga acceso para asesorar a terceros, obtener ventajas personales 

o beneficiar a la competencia. Este compromiso se formalizará mediante un acuerdo de 

confidencialidad anexo al contrato laboral. 

4. Prevención de Delitos, LA/FT y Anticorrupción 

● Lucha contra el Soborno y la Corrupción: El GRUPO GTA S.A.S prohíbe prometer, 

ofrecer, solicitar o recibir pagos, dádivas o favores orientados a influir indebidamente en 

decisiones comerciales o de autoridades públicas. 

● Límites en Regalos y Hospitalidad: Se prohíbe aceptar o dar regalos, viajes o 

atenciones que excedan la cortesía comercial habitual. Solo se permite el intercambio de 

artículos promocionales (merchandising) de bajo valor. Cualquier oferta de dinero en 

efectivo será rechazada y reportada inmediatamente. 

● Prevención del Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo (LA/FT): Es 

responsabilidad de todos aplicar los procedimientos de debida diligencia en el 

conocimiento de contrapartes. Todo colaborador debe reportar al Oficial de Cumplimiento 

cualquier señal de alerta u operación inusual, y abstenerse de iniciar relaciones 

comerciales si existe negativa del tercero a entregar información de validación. 
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5. Conducta Pública, Redes Sociales y Vocería 

● Representación y Vocería: Ningún colaborador está autorizado para firmar documentos 

contractuales, emitir opiniones mediáticas o pronunciarse políticamente en nombre del 

GRUPO GTA S.A.S si no cuenta con la delegación de autoridad formal. 

● Uso de Imagen y Medios Digitales: Se prohíbe la publicación de fotografías de 

instalaciones, obras, planos o equipos corporativos en redes sociales sin autorización. El 

uso personal de la marca debe cuidar de no asociar al Grupo con contenidos 

discriminatorios, violentos o ilegales. 

● Conducta Fuera del Entorno Laboral: La vida privada de los colaboradores es 

respetada; no obstante, se exige que sus actividades externas no constituyan delitos, no 

generen conflictos de interés y no afecten de manera pública y notoria la reputación 

empresarial del Grupo ni su propio rendimiento laboral. 

6. Respeto Irrestricto a los Derechos Humanos 

El GRUPO GTA S.A.S opera bajo el apego total a los derechos humanos universales. No 

toleramos el trabajo infantil, el trabajo forzoso ni la violencia de género. Respetamos el derecho 

a la libre asociación y rechazamos categóricamente cualquier vínculo directo o indirecto, 

patrocinio o financiación a grupos al margen de la ley. 

Sistema de Denuncias y Garantías Éticas 

Protección al Denunciante y Cero Represalias  

El GRUPO GTA S.A.S garantiza un entorno seguro y de estricta confidencialidad para quienes, 

actuando de buena fe, reporten posibles incumplimientos a este Código de Ética, a las políticas 

corporativas o a la legislación vigente. Queda terminantemente prohibida cualquier forma de 

represalia, intimidación, acoso, discriminación o sanción injustificada contra el colaborador, 

proveedor o tercero que presente una denuncia o colabore activamente en una investigación 

corporativa. Cualquier acto que atente contra el denunciante será considerado una falta 

gravísima y estará sujeto a medidas disciplinarias inmediatas, incluyendo la terminación 

unilateral del contrato, sin perjuicio de las acciones legales pertinentes. 

En contrapartida, si tras la investigación se comprueba que un reporte fue realizado de mala fe, 

con información deliberadamente falsa y con el propósito de dañar la reputación o entorpecer 

la labor de un tercero, el denunciante incurrirá en una falta ética gravísima y será sujeto de las 

mismas medidas disciplinarias. 
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Garantía de Debido Proceso y Confidencialidad Investigativa 

Toda investigación derivada de un reporte ético se ejecutará bajo los principios de imparcialidad, 

presunción de inocencia y respeto al debido proceso. El GRUPO GTA S.A.S garantiza que 

cualquier colaborador señalado por una presunta infracción tendrá el derecho a ser escuchado 

y a presentar los descargos o pruebas pertinentes antes de que se emita una sanción 

disciplinaria. Durante este periodo, la identidad de todas las partes involucradas y los detalles 

de la investigación se manejarán bajo la más estricta reserva y confidencialidad para proteger 

el buen nombre y la integridad moral de los implicados. 

FALTAS ÉTICAS Y CONDUCTAS INACEPTABLES 

Para garantizar la aplicación efectiva de este Código, se identifican las conductas inaceptables 

que comprometen los valores corporativos, afectan la confianza y vulneran las buenas prácticas 

empresariales del GRUPO GTA S.A.S. 

A continuación, se enuncian de manera enunciativa, mas no limitativa, los comportamientos 

considerados inaceptables desde lo ético y lo legal: 

a) Fraude y Alteración Documental: Falsificar, adulterar, ocultar o presentar 

información falsa —ya sea contable, técnica, operativa o administrativa— con el 

propósito de engañar, generar ventajas indebidas, evitar responsabilidades o alterar 

fraudulentamente reportes asociados a proyectos del GRUPO GTA S.A.S. 

b) Corrupción y Soborno: Solicitar, recibir, ofrecer o prometer obsequios, beneficios, 

dinero o favores no autorizados que busquen influir, condicionar o comprometer 

decisiones en el marco de las actividades comerciales u operativas del Grupo. 

c) Acoso y Violencia: Incurrir en cualquier conducta de violencia, agresión física o 

verbal, intimidación, discriminación o acoso (laboral o sexual) contra colaboradores, 

directivos, clientes, proveedores o terceros relacionados. 

d) Malversación y Hurto: Apropiarse, sustraer, malversar, ocultar o usar indebidamente 

y sin autorización los recursos, fondos, materiales, equipos, activos o información del 

GRUPO GTA S.A.S, sus clientes o proveedores. 

e) Abuso de Autoridad y Coacción: Ejercer presiones, amenazas o cualquier forma de 

coerción aprovechando el cargo para obtener beneficios personales o para desviar 

decisiones corporativas. 
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f) Vulneración a la Seguridad de la Información: Acceder, manipular, copiar o difundir 

información reservada, bases de datos, sistemas corporativos o plataformas 

tecnológicas sin la debida autorización y protocolos de ciberseguridad. 

g) Riesgo a la Seguridad, Salud y Operación: Presentarse a laborar o ejecutar 

actividades a nombre de la Empresa bajo los efectos del alcohol, drogas o sustancias 

psicoactivas; así como incumplir deliberadamente los protocolos de Seguridad y Salud 

en el Trabajo (SST), poniendo en riesgo su vida o la de terceros. 

h) Daño Ambiental y Comunitario: Realizar acciones negligentes o intencionales que 

atenten de manera evidente contra el medio ambiente, el entorno social o las 

comunidades en las zonas donde operamos. 

i) Represalias e intimidación: Ejercer cualquier tipo de retaliación, acoso o castigo 

contra un colaborador o tercero que haya reportado de buena fe un conflicto de intereses 

o una posible vulneración a este Código. 

El GRUPO GTA S.A.S rechaza toda forma de mala conducta, negligencia profesional o abuso 

de confianza. Estos comportamientos ponen en riesgo la reputación corporativa y afectan la 

continuidad y seguridad de nuestras operaciones. 

Régimen Disciplinario, Proporcionalidad y Debido Proceso Las vulneraciones a este 

Código de Ética serán investigadas bajo los principios de objetividad, imparcialidad, 

confidencialidad y respeto al debido proceso, garantizando el derecho a la defensa del 

implicado. 

El Comité de Ética, en articulación con las áreas Legal y de Gestión Humana, evaluará los 

hallazgos con estricta proporcionalidad frente a la gravedad de la falta y determinará las 

medidas disciplinarias aplicables. Estas disposiciones actuarán en concordancia con el 

Reglamento Interno de Trabajo vigente en cada país (Colombia, Perú y Chile), los contratos 

laborales y la legislación local aplicable, pudiendo derivar en llamados de atención, 

amonestaciones, suspensiones o la terminación unilateral del contrato laboral por justa causa, 

sin perjuicio de las acciones civiles o penales a las que haya lugar. 

CONFLICTOS DE INTERESES 

Se entiende por conflicto de intereses toda situación en la que el criterio o la capacidad de 

decisión de una persona que actúa en nombre del GRUPO GTA S.A.S pueden verse afectados, 

o parecer afectados, por intereses personales, familiares, económicos o de cualquier otra 

índole, distintos a los intereses legítimos de la Empresa. En estos casos, un interés primario —

cumplir con los objetivos, deberes y responsabilidades frente al GRUPO GTA S.A.S y sus 
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clientes— puede verse indebidamente influenciado por un interés secundario o personal, como 

beneficios económicos, vínculos afectivos, relaciones familiares, expectativas particulares, 

entre otros. 

Los conflictos de intereses pueden ser reales, potenciales o aparentes, y a menudo no se 

comunican de forma abierta, lo que genera riesgos éticos, reputacionales y legales. El conflicto 

en sí mismo no constituye necesariamente una falta; sin embargo, ocultarlo o no gestionarlo 

adecuadamente sí puede serlo. 

Declaración y Ruta de Gestión de Conflictos de Intereses Con el fin de fortalecer este 

Código de Ética y Conducta, todo directivo y colaborador tiene el deber ineludible de declarar 

de manera oportuna y transparente cualquier situación personal, familiar o económica que 

pueda comprometer, o aparentar comprometer, su objetividad e independencia de criterio en la 

toma de decisiones relacionadas con el GRUPO GTA S.A.S. 

Esta declaración deberá formalizarse por escrito ante el jefe inmediato. No obstante, si el 

colaborador considera que su superior jerárquico directo está involucrado en la situación de 

conflicto, o si existen razones fundadas para considerar que el reporte no será gestionado con 

imparcialidad, el colaborador tiene el deber de escalar la situación directamente ante el Oficial 

de Cumplimiento o el Comité de Ética, utilizando los canales confidenciales de la Línea Ética. 

En ningún caso el colaborador podrá intervenir en la decisión, negociación, evaluación o 

proceso que origina el conflicto hasta que la instancia competente emita un pronunciamiento 

formal y determine la forma de gestionarlo. 

Como soporte de este compromiso, se incluye anexo a este Código el formato de declaración 

de conflictos de interés, que todo colaborador, sin distinción de nivel jerárquico, deberá 

diligenciar y firmar al momento de su vinculación y actualizar cuando se presenten cambios 

relevantes en su situación personal, familiar o económica en relación con las operaciones de la 

Empresa y las decisiones que esta adopte. 

DISPOSICIONES FINALES 

Primera. Naturaleza Vinculante y Obligatoriedad El presente Código de Ética y Conducta 

trasciende la naturaleza de una simple guía; constituye una normativa corporativa de 

acatamiento estricto, ineludible y obligatorio. Es aplicable a todos los niveles jerárquicos del 

GRUPO GTA S.A.S, sus filiales y cualquier tercero que actúe en su representación. El 

desconocimiento o la omisión de lectura de este documento en ningún caso eximirá a la persona 

de sus responsabilidades disciplinarias, civiles o penales frente a la compañía. 
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Segunda. Transversalidad y Jerarquía Normativa Este Código es el documento rector del 

comportamiento empresarial del Grupo y prima sobre cualquier política, procedimiento o manual 

interno de menor jerarquía. En el evento en que se presente una discrepancia interpretativa 

entre las disposiciones de este Código y la legislación local aplicable en los países de operación 

(Colombia, Chile o Perú), prevalecerá siempre el estándar normativo que exija el mayor grado 

de integridad, transparencia y protección corporativa. 

Tercera. Vigencia y Actualización El presente documento tiene vigencia a partir de su fecha 

de aprobación y publicación, derogando en su totalidad cualquier política o código de conducta 

empresarial anterior. Con el fin de garantizar su pertinencia frente a los riesgos emergentes y 

los Sistemas Integrados de Gestión, el Código será objeto de revisión y actualización periódica 

por parte de la Dirección Jurídica y el Comité de Ética. 

Cuarta. Resolución de Dilemas Éticos Ninguna directriz operativa, meta comercial o 

instrucción de un superior jerárquico podrá ser utilizada como justificación para vulnerar los 

principios aquí establecidos. Frente a cualquier vacío interpretativo, ambigüedad o dilema ético 

en la aplicación práctica de estas normativas, es deber preventivo del colaborador abstenerse 

de actuar y elevar la consulta de manera inmediata y formal ante el Comité de Ética o el Oficial 

de Cumplimiento. 

MARCO NORMATIVO 

El presente Código de Ética se fundamenta en el marco constitucional, legal y regulatorio 

aplicable en los países donde el GRUPO GTA S.A.S. y sus Filiales desarrollan sus actividades, 

así como en referentes internacionales en materia de ética, integridad, derechos humanos, 

responsabilidad social y cumplimiento. 

COLOMBIA 

En Colombia, este Código toma como referencia, entre otras, las siguientes disposiciones: 

● Constitución Política de Colombia de 1991, como marco superior de derechos, deberes 

y principios que orientan la actuación empresarial. 

● Ley 599 de 2000 – Código Penal Colombiano, en especial lo relacionado con el delito de 

lavado de activos y la financiación del terrorismo. 

● Ley 1010 de 2006, por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y 

sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo. 

● Ley 1474 de 2011 – Estatuto Anticorrupción, orientada a fortalecer los mecanismos de 

prevención, investigación y sanción de actos de corrupción. 
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Ley 1581 de 2012, relativa a la protección de datos personales, la privacidad y la 

confidencialidad de la información. 

● Decreto 1072 de 2015 y Resolución 0312 de 2019, en materia de Seguridad y Salud en 

el Trabajo, como base para la protección del ambiente laboral y la gestión de riesgos 

ocupacionales. 

PERÚ 

En Perú, este Código se sustenta, entre otras, en las siguientes normas: 

● Constitución Política del Perú de 1993, como base del ordenamiento jurídico y de los 

principios que rigen la actividad empresarial. 

● Ley N° 27693 y sus modificatorias, mediante la cual se crea la Unidad de Inteligencia 

Financiera (UIF), en materia de prevención del lavado de activos y del 

financiamiento del terrorismo. 

● Ley N° 27942, Ley de Prevención y Sanción del Hostigamiento Sexual, y Ley N° 28806, 

Ley General de Inspección del Trabajo, en lo relacionado con la prevención y sanción 

del hostigamiento laboral y la protección de los derechos en el trabajo. 

● Ley N° 30424 y su modificatoria, Ley N° 31740, sobre la responsabilidad 

administrativa de las personas jurídicas por delitos vinculados con corrupción. 

Ley N° 29733 y su Reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N° 003-2013-

JUS, sobre protección de datos personales. 

● Ley N° 29783 y su Reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N° 005-2012-

TR, en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

CHILE 

En Chile, este Código encuentra sustento, entre otras, en las siguientes disposiciones: 

● Constitución Política de la República de Chile de 1980, como norma fundamental del 

ordenamiento jurídico. 

● Ley N° 19.913, que crea la Unidad de Análisis Financiero (UAF), en materia de 

prevención del lavado de activos y del financiamiento del terrorismo. 

● Ley N° 20.607, que modifica el Código del Trabajo para incorporar y sancionar el acoso 

laboral. 

● Ley N° 21.643 (Ley Karin), relativa a la prevención, investigación y sanción del acoso 

laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo. 

● Ley N° 20.393, sobre responsabilidad penal de las personas jurídicas en relación con 

determinados delitos, incluidos aquellos asociados a corrupción. 

● Ley N° 19.628, sobre protección de la vida privada y datos personales. 
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● Ley N° 16.744 y su normativa reglamentaria, en particular el Decreto Supremo N° 101 

de 1968 del Ministerio del Trabajo y Previsión Social, en materia de Seguridad y Salud 

en el Trabajo, accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. 

Referentes internacionales 

Adicionalmente, este Código se alinea con estándares y buenas prácticas internacionales en 

materia de ética, integridad y responsabilidad corporativa, entre ellos: 

● ISO 37001:2016, Sistema de Gestión Antisoborno. 

● ISO 26000:2010, Guía sobre Responsabilidad Social. 

Declaración Universal de los Derechos Humanos, adoptada por la Organización de 

las Naciones Unidas. 

Convenios fundamentales de la Organización Internacional del Trabajo (OIT), 

especialmente aquellos relacionados con condiciones laborales, igualdad, dignidad, no 

discriminación y respeto por los derechos fundamentales en el trabajo. 

Socialización 

 

El presente Código de Ética se socializará y publicará con los diferentes grupos de interés y 

destinatarios del mismo, de allí que los mismos se adhieren al presente, mediante su 

declaración de conocimiento, que obre en un instrumentos probado, contractual o declarativo.  

 

Actualización  

 

El presente Código de Ética se revisará permanentemente, en aras de actualizarlo de 

conformidad a los cambios en el marco normativo que lleguen a generarse.  
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